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Zasady zpracovani osobnich idaj G PRO NORTH CZECH, a.s.
Uvod

NaSe spole¢nost je si plné védoma vyznamu osobnich udaja, které chrani podle zékona €.
101/2000 Sb. O ochrané osobnich udaju a dalSich pravnich predpist a v letoSnim roce
implementovala a prabézné vyhodnocuje ochranu osobnich Gdaji podle pozadavku vyplyvajicich
z nafizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 ze dne 27.4.2016, Obecné nafizeni o
ochrané osobnich udaju (,GDPR"), které vstoupilo v u¢innost 25.5.2018. Ochrana fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a ochrana osobnich Udaji patfi k zakladnim
povinnostem, které plnime pfi své podnikatelské &innosti. Osobni Udaje, které zpracovavame,
jsou stale pod nasi kontrolou, pfi¢emz diky technickym a organizaénim opatfenim, ktera jsme
pfijali, pravidelné provéfujeme a kontinuélné zlepSujeme, jsme schopni zabezpedit osobni udaje
pred neopravnénym pristupem, jejich ztratou ¢i zni¢enim.

Pfesto, Ze zakladni zasady a principy ochrany osobnich Gdaju zUstavaji podle sou¢asné pravni
Upravy zachovany, stanovi GDPR fadu novinek, které jsme byli povinni implementovat. Cely
proces zpracovani Vasich osobnich Gdaju je po organiza¢ni a technické strance zabezpecen tak,
aby nedoslo k protipravnimu &i neopravnénému zpracovani osobnich Gdaju, zejména ze strany
tfetich osob. VaSe osobni Gdaje jsou pro nas duverné.

Cilem tohoto dokumentu je poskytnout Vam informace o tom, jaké VaSe osobni Udaje
zpracovavame, z jakych zdroji je ziskavame, za jakym GCelem a jakym zpUsobem je
zpracovavame, komu mohou byt dale predany, dobé jejich zpracovani a VaSich pravech
v souvislosti s ochranou osobnich udaju.

Zakladni informace o GDPR naleznete na strankach Ufadu pro ochranu osobnich Gdajl
https://www.uoou.cz/gdpr-obecne-nbsp-narizeni/ds-3938/p1=3938.

Informace o spravci osobnich idaj G

VaSe osobni Udaje zpracovava spole¢nost PRO NORTH CZECH, a.s., se sidlem Bezru¢ova 446,
739 61 Trinec, ICO 25834860, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem
v Ostravé, oddil B, vlozka 2185 (dale také jen ,Spravce" ). V pfipadé, Ze budete potfebovat
informace ohledné zpracovani VasSich osobnich udaji nebo uplatnit sva nize uvedena prava,
muzete tak ucinit pisemnou formou - doporuéenym dopisem zaslanym na adresu sidla
spole¢nosti nebo elektronickou formou na e-mailovou adresu: info@pronorth.cz, pfipadné se
informovat na telefonnim ¢isle +420 558 999 888.

Jaké osobni Udaje zpracovavame

1) Identifikaéni Udaje:
« jméno a prijmeni, titul
« datum narozeni
- adresa pobytu

- danové identifika¢ni &islo a IC u fyzické osoby - podnikatele
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2) Kontaktni udaje:

s wos

+ telefonni &islo
+ e-mailova adresa

« pfipadné doruCovaci adresa

3) Ostatni udaje:
« Udaje o vyuctovanych a uhrazenych platbach za odebrané zbozi ¢i sluzbu
« bankovni Ucet v pfipadé obchodniho styku

Rozsah zpracovani osobnich udaji je zavisly na ucelu, pro ktery jsou osobni udaje v konkrétnim
pfipadé zpracovany.

Z jakych zdroj G osobni Udaje ziskavame

Osobni Gdaje ziskavame predevSim od Vas, a to vsouvislosti s uzavirani obchodné
dodavatelskych vztah(. Ve vSech pfipadech vSak postupujeme transparentné.

Pro jaké U €ely jsou osobni Udaje zpracovany a na jakém pravnim zaklad é

Osobni Udaje zpracovavame predevsim pro UCely poskytovani sluzeb, resp. uzavirani obchodné
dodavatelskych vztah(. Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich udaji je vtomto pfipadé
plnéni smlouvy o poskytnuti sluzby, uzavfené s Vami nebo ve Vas prospéch.

Osobni udaje zpracovavame rovnéz za Ucelem plnéni svych pravnich povinnosti stanovenych
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy, zejména povinnosti vyplyvajicich ze zakona o U&etnictvi a
danovych predpisu.

Z pribéhu marketingovych a obdobnych akci jsou obvykle pofizovany fotografie (momentky)
nebo obrazovy zaznam (videozaznam). Ztakto pofizenych fotografii ¢i obrazovych zaznam
vSak nevytvafime evidenci o zobrazenych fyzickych osobach ani k nim nepfifazujeme dalsi
osobni Udaje, tedy tyto obrazové Udaje dale nezpracovavame. Méate vSak pravo odmitnout
pofizeni fotografie nebo obrazového zaznamu, ze kterych je mozno urcit totoZnost Vasi osoby.

PFijemci osobnich udaj
VaSe osobni Udaje zpracovava nase spole¢nost (Spravce) jen pro shora uvedené Ucely, Spravce

vSak muze poskytnout VaSe osobni Udaje v nezbytném rozsahu a pro vymezeny Ucel také témto
0sobam:

« statnim organim a dalSim osobam, které jsou na zakladé pravnich predpist opravnény si
osobni Udaje vyZadat.
« osobam, které poskytuji Spravci sluzby, se kterymi je spojeno zpfistupnéni osobnich
adaja (napf. IT sluzby, pravni, ucetni a darfiové poradenstvi)
Pfi vybéru osob, které pro Spravce na zékladé smlouvy o zpracovani provadeéji s osobnimi Gdaji
zpracovatelské operace (zpracovatelé), je kladen duraz na jejich odbornost, divéryhodnost a
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schopnost zabezpecit po organizacni i technické strance fadné zpracovani osobnich udaju a
ochranu prav dotcenych subjektu.

VaSe prava v souvislosti se zpracovanim osobnich ud ajt

VaSe osobni Udaje zpracovavame podle zdsad stanovenych nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 (,dale jen GDPR"). Z téchto zdsad pro Vas vyplyvaji prava, jejichz hladky
vykon jsme povinni fadné zajistit. Jedné se o nasledujici prava:

a) Pravo na informace a p Fistup k osobnim Gdaj Gm

Mate pravo kdykoliv se obrétit na Spravce za ucelem ziskani informaci, zda jsou VaSe osobni
Udaje zpracovavany ¢i nikoliv, a pokud tomu tak je, mate pravo ziskat od Spravce prislusné
potvrzeni a také pfistup k ttmto osobnim dGdajum a informacim v rozsahu uvedeném v ¢l. 15
GDPR. Bude Vam rovnéz poskytnuta kopie zpracovanych osobnich udaju.

b) Pravo na opravu osobnich Gdaj G

Mate pravo Zadat, aby Spravce bez zbyte€ného odkladu opravil VaSe nepfesné osobni udaje
nebo doplnil netplné osobni Udaje, které o Vas vede.

c) Pravo na vymaz osobnich Gdaj U (,pravo byt zapomenut*)

Mate pravo Zadat, aby Spravce bez zbyte¢ného odkladu vymazal VasSe osobni udaje, pokud
nema dostatecny pravni divod pro jejich zpracovavani.

d) Pravo na omezeni zpracovani osobnich daj

Dokud se nevyieSi sporné otazky ohledné zpracovani VaSich (daju, pfipadné vznesete
namitku proti zpracovani, méate pravo pozadat Spravce, aby omezil jejich zpracovani.

e) Pravo na p fenositelnost osobnich Gdaj G

V pfipadé, Ze zpracovani osobnich Udaju je zaloZeno na souhlasu nebo smlouvé a zpracovani
se provadi automatizované, mate pravo na tzv. prenositelnost Udajl, to je pravo obdrzet
osobni Udaje, jeZ jste poskytl Spravci.

f) Pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich Udaj V]

Pokud je zpracovani osobnich udaju zaloZzeno na zakladé opravnéného zajmu Spravce nebo
pro GCely pfimého marketingu, méate pravo vznést namitku proti zpracovani VaSich osobnich
Gdaja. V pripadé namitky tykajici se pfimého marketingu jiz nebudou VaSe osobni Gdaje pro
tento UcCel dale zpracovavany. V ostatnich pfipadech Spravce posoudi, zda na jeho strané
existuji zavazné opravnéné duavody pro zpracovani, které prevazuji nad VaSimi zajmy, pravy
nebo svobodami a mlZze tak pokracovat ve zpracovani ¢i nikoliv. O vysledku posouzeni Vas
bude Spravce bez zbyte¢ného odkladu informovat.

Profilovani

Na zakladé poskytnutych osobnich udaji nedochazi k automatizovanému rozhodovani ani
profilovani ze strany Spravce.
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Predavani osobnich udaj G do tfetich zemi

VaSe osobni Gdaje nebudou poskytnuty osobam ze zemi mimo Evropskou unii.

Doba, po kterou budou osobni Udaje ulozeny

Osobni Udaje budou zpracovavany (uloZzeny) jen po nezbytnou dobu pro dané Ucely, pro které
jsou zpracovany. V pfipadé smluvniho vztahu budou VaSe osobni Udaje uloZzeny nejméné po
dobu trvani smlouvy, resp. po dobu potfebnou pro jeji realizaci a uplatnéni prav ze smlouvy a
pInéni zakonnych povinnosti spravce po archiva¢ni dobu stanovenou pravnimi pfedpisy, nejdéle
vSak po dobu 10 let.

Oznamovani p Fipad poruSeni osobnich Gdaj @ subjektu Udaj G

Toto ozndmeni je spravce povinen ucinit smérem ke konkrétnimu subjektu Gdaju, tedy
konkrétnimu klientovi, pouze v pfipadé, Ze by urity incident mohl mit za nasledek vysoké riziko
pro prava a svobody tohoto klienta nebo skupiny klientd.

Uplatn éni prav

Sva prava muzete uplatnit u Spravce ve formé a na kontaktni idaje uvedené v ¢asti ,Informace o
spravci osobnich Udaju“. Na zakladé VaSi zadosti Vas bude Spravce informovat o pfijatych
opatfenich, a to bez zbyte¢ného odkladu, nejdéle vSak do jednoho mésice od obdrzeni Zadosti.
Tuto Ih(tu je mozné v pFipadé potfeby a s ohledem na sloZitost a pocet zadosti prodlouzit o dalsi

dva mésice, o éemz budete v€as informovani.

Pokud se budete domnivat, Ze doSlo k poruseni VaSich prav v souvislosti se zpracovanim Vasich
osobnich udaju Spravcem, muzete také podat stiznost u dozorového Ufadu, kterym je Ufad pro
ochranu osobnich Udaju se sidlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7, www.uoou.cz.
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